
Flamconnect Remote
24/7 даљински надзор за HVAC инсталације

лакши сервис и одржавање



1.  Примите упозорења: бити у могућности 
да примате упозорења преко портала 
или директно путем е-поште. Омогућава 
вам да будете проактивни по пријему 
упозорења, можда чак и пре него што 
корисник схвати да постоји проблем. 
Добијте детаљнији опис да бисте се 
припремили за посету ако је потребно и 
повећајте стопу прве поправке.

2. Даљински промените подешавања / 
извршите радње: бити у могућности да 
даљински мењате подешавања производа 
или извршавате радње као што су 
поновно покретање, допуњавање, итд. 
без посете производу. Бити у могућности 
да решавате проблеме на даљину и тако 
смањите број посета сервисирања. 

Како то функционише?
1. Затражите Flamconnect Remote у локалној 

корисничкој служби или на интернету 
преко: https://flamco.aalberts-hfc.com/ex-
en/registration-remote

2. Добићете потврду ваше регистрације и 
детаље за пријаву на портал

3. Шаље вам се модем за повезивање са 
вашим Flamco уређајем

4. Повезујете модем са својим Flamco 
уређајем, који се аутоматски повезује са 
порталом

5. Модем преко наше GSM мреже комуницира 
са порталом где се уређај може проверити.

Колико кошта*

Претплата по уређају/месечно             € 4,-.
Цена претплате по уређају годишње  € 48 ,-.
Трошкови подешавања Gateway-а и портала (једно
кратно)                                                     € 110 ,-.

Сигурна конекција  Flamconnect Remote 

користи Microsoft Azure технологију. 

Ваша веза је сигурна. 

* ниво цена 2024

Више информација или 
повезивање вашег Flamco 
уређаја?
flamco.aalberts-hfc.com/ex-en/
registration-remote

Flamconnect Remote
Дигитална контролна табла за инсталатере, 
добављаче услуга и менаџере објеката
Flamconnect Remote вам омогућава да даљински надгледате инсталације грејања и хлађења. 
Имате 24/7 у реалном времену интерактивни приступ вашим Flamco уређајима који се 
могу повезати преко прегледно уређене контролне табле. Са Flamconnect Remote можете 
даљински да прегледате и оптимизујете подешавања система, да обављате одржавање, 
поправљате кварове и смањите трошкове сервиса. Flamconnect Remote вам омогућава да 
предвидите потребну замену или да добијете извештај у тренутку када се у инсталацији или 
на производу деси квар. Flamconnect Remote вам помаже да планирате своје посете дајући 
Вам увид у коришћење инсталација које сервисирате. 

уштедите до 33% на трошковима услуга! 

Шта добијате? 

Приступ порталу Неограничени 
корисници

Упозорења - Погледајте на порталу или 
примајте путем е-поште

Дијагноза - Проверите телеметрију 
система 
и подешавања производа

Прилагодите - даљински промените 
подешавања конфигурације или 
извршите команде 

Период размене података Реалном 
времену

3. Погледајте системску телеметрију 
и учините посете сервиса лакше 
планираним: бити у могућности да 
анализирате систем, понашање производа 
и дијагностикујете могући проблем на 
даљину 24/7/365. Пронађите оптималну 
конфигурацију производа за оптималне 
перформансе система/производа. Сви 
подаци се аутоматски чувају. Као сервисни 
инжењер, стићи ћете на локацију у право 
време, наоружани са пуно информација и 
правим резервним деловима.

4. Онлине контролна табла: бити у 
могућности да видите све повезане 
уређаје и управљате њима на даљину и 
директно.

Претплата на Flamconnect Remote вам 
омогућава да драстично смањите 
трошкове услуга и одржавања.
Графикон приказује потенцијал 
уштеде трошкова за један даљински 
сервисиран Flamco уређај. 
У просеку, посета сервиса кошта 350 ,-. 
Са 1 посетом у 2 године, трошкови су 
175 € годишње.  Са Flamconnect Remote 
у просеку је потребна посета сервиса 
једном у 5 година. Трошкови су 70 € 
годишње. Укупни годишњи трошкови, 
укључујући трошкове претплате од 4 ,- 
по повезаном уређају/месечно, износе 
118 ,-. Уштеде могу лако износити до 
33% током године! до 33% годишње!

за кога?

Које ситуације су од интереса за повезивање моје инсталације на Flamconnect Remote?
• Инсталације за које је радна безбедност кључни захтев корисника (центри података, домови 

за негу, канцеларије)
• За бољу анализу у случају недовољног притиска или цурења
• За подршку у складу са међународним стандардима, нпр. CEN/TC 319
• Када имате потпуни уговор о услузи са својим клијентом (ESCO) 

• Када је одрживост ваше инсталације од значаја4 Главне предности на први поглед
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Погодни производи

Flamconnect Remote је тренутно доступан са Flamco експанзионим 
аутоматима и јединицама за повећање притиска са Flextronic 
контролером или на јединицама са интерфејсом за грејање са 
LogoTronic контролером. Уређаји погодни за Flamconnect Remote могу 
се идентификовати по налепници приказаној на десној страни. У 
будућности ће бити доступни и други одговарајући уређаји. 

LogoMatic G2 Топлотне 
интерфејс јединице

Flamcomat MK-U G4 
Експанзиони аутомат

Flexcon PA Асистент за 
одржавање притиска

Flexcon MK-U 
Експанзиони аутомат * 

Flamcomat MP G4 
Експанзиони аутомат

Flamcomat G3 
Експанзиони аутомат *

FlexFiller Mini 
Јединица за одржавање 
притиска

Flamcomat G4 MK-C 
Експанзиони аутомат

LogoEco G2 Топлотне 
интерфејс јединице

LogoEco Dual G2 
Топлотне интерфејс 
јединице

FlexFiller DIrect G4 
јединица за одржавање 
притиска

Flamcomat G4 Стартер 
Експанзиони аутомат

* када се накнадно опреми са Flextronic контролером
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2Aalberts hydronic flow control

Balkan division
1000 Скопје

Скопје  /  Македонија

+389 23 077 407

balkan@aalberts-hfc.com

flamco.aalberts-hfc.com/en-ex

Мађарска

2040 Budaörs    

Gyár utca 2

+36 23 880 981 

hu.info@aalberts-hfc.com

flamco.aalberts-hfc.com/hu


